Kundenumfrage 2012: Resultate die uns anspornen

Herzlichen Dank fur Gber 200 ausgefillte Fragebdgen, die zahlreichen persdnlichen
Impulse, Wertschatzungen und konstruktiven Anregungen in der Kundenumfrage
2012. Ihre Meinung ist unser Auftrag fur die nachsten 2 Jahre und wir werden mit
Herzblut daran arbeiten, dass die sehr guten Bewertungen weiterhin gerechtfertigt
sind und sogar noch einen Zacken zuzulegen.

Anbei die Charts der Auswertung, welche der Offentlichkeit zugangig sind:
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Welcher Altersgruppe gehdren Sie an?
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Ihr Geschlecht?
55%

449 — —_— . L

33% | —

22% —_—— —_—

11%

0%

weiblich mannlich

EXPOformer AG e Feldstrasse 66 ® CH-8180 Biilach Tel +41 44 864 12 12 « Fax +41 44 864 12 15 www.expoformer.ch



Wie lange kennen sie EXPOformer schon?
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Wie einfach ist es fiir Sie, mit uns zusammen zu arbeiten?
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Wie beurteilen Sie unsere Flexibili&t Thnen gegeniiber?
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Wie beurteilen Sie das Leistungspaket der EXPOformer AG als Gesamtes?
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Wie beurteilen Sie die gelieferte Qualitat?
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Wie beurteilen Sie die Freundlichkeit unserer Mitarbeitenden?
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Wie hoch ist Ihre Gesamtzufriedenheit mit uns?
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